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ASSEGNAZIONE ZONE 

 ADB: 91% 

 MKT: 97% 

 Bus: 62% 

 

Totale: 82%  

 

 

 

 

RAM 

ARCHITETTURA ZONE SCOPERTE 

ADB 
Linee 

Mercato 
Linee 
Plus  

Linee 
Business 

Totale ADB 
Linee 

Mercato 
Linee 
Plus  

Linee 
Business 

Totale 

LOMBARDIA RAM 1 686 121 0 406 1.213 39 3  0  182  224 

LOMBARDIA RAM 2 542 47 0 331 920 63  1    95   161 

LOMBARDIA RAM 3 548 17 44 203 812 59    4  97   160 

LOMBARDIA RAM 5 373 13 0 215 601 36  1   0  67 134  

TOTALE 2.149 198 44 1.155 3.546 197 5 4 441 647 
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CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2018 

 Consolidato anno: 816 

 Seconda AL di Italia 

 

 

 

 

MESE VALORE SOGLIA 

GEN 523   

FEB 713   

MAR 791   

APR 898   

MAG 790   

GIU 818   

LUG 853   

AGO 773   

SET 862   

OTT 837   

NOV 796   

DIC 690   
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Livello Italia 
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CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2019 

 Consolidato anno: 7,6 

 Seconda AL di Italia 

 

 

 

 

MESE VALORE SOGLIA 

GEN 7,2 

FEB 8,1 

MAR 7,7 

APR 7,2 

MAG 7,9 

GIU 8,3 

LUG 

AGO 

SET 

OTT 

NOV 

DIC 
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CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2019 

POSTA INDESCRITTA  

 Rete veloce 

 STD: J2/J5 

 

 

KPI - PROCESSO 

Misura E2E 

1. Affido forte 

2. tracciatura civico 

 Estero codice blu [1,6 Mln] 

 P1 codice matrix [0,6 Mln] 

 

 

 

 

POSTA1 E INTERNAZIONALE INBOUND 
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CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2019 

POSTA INDESCRITTA  

 Rete lenta 

 STD: J4/J8 

 

 

KPI - PROCESSO 

Misura E2E 

1. tracciatura civico 

 Codice matrix [27 Mln] 

 

 

 

 

POSTA4 
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CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2019 

POSTA DESCRITTA  

 Rete veloce 

 Tracciatura singolo codice 

 STD: J2/J5 

Misura E2E – [0.5 Mln] 

 

 

KPI - PROCESSO 

 Rete lenta 

 Tracciatura singolo codice 

 STD: J4/J8 

Misura E2E – [12.5 Mln] 

 

 

 

RACCOMANDATE – ASSICURATE E ATTI GIUDIZIARI 

INFORMAZIONI RISERVATE EX ART.7 CCNL 30 NOV 2017 



7 

CRUSCOTTO QUALITA’ ANNO 2019 

PACCHI 

 Rete veloce 

 STD: J2/J5 

 

 

 

KPI - PROCESSO 

 Misura E2E – [1.2 Mln] 

 Tracciatura singolo codice 

 

FTDS - First Time Delivery 

Success 

PROMOPACCO PLUS 
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DISPONIBILE RECAPITO 

 

 
MESE VALORE 

GEN 16% 

FEB 12% 

MAR 16% 

APR 30% 

MAG 24% 

GIU 14% 

LUG 

AGO 

SET 

OTT 

NOV 

DIC 
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DOTAZIONI – PALMARI/FLOTTA – NUOVA GARA   

TERMICO 

 

2/3 RUOTE: 1.618 

 

 

ELETTRICO 

 

3 RUOTE: 102 

4 RUOTE: 76 

 

 

PALMARI 

 

ANDROID:  3.372 

WINDOWS: 557 

 

 

A partire dal corso di quest’anno la flotta operativa di PCL vedrà la periodica 

sostituzione dei veicoli leggeri dedicati all'ultimo miglio. L’ammodernamento 

riguarderà sia i motocicli che i quadricicli elettrici (free duck) attraverso 

l’introduzione di nuovi motomezzi termici con baule maggiorato, nonché di 

tricicli e quadricicli elettrici. L’inflottamento si concluderà con l’introduzione di 

tricicli termici nel secondo quarter 2020. 

 

TEMPI FORNITURA: 

 Mezzi termici (2):  II SEM 19 – I SEM 20 

 Mezzi elettrici (3):  II SEM 19 – I SEM 20 

 

Prima fornitura 500 motomezzi entro 2019/inizio 2020 
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INDICE DI RISCHIO – RIDUZIONE MEZZI DUE RUOTE 

RIDUZIONE SITI 

 

MOTO:  -19% 

AUTO:  +55% 

ELETTR:  +63% 

 

 

 

RAM 

GEN 2018 MAG 2019 DELTA 

BICI 

ELE 
MOTO AUTO FURG TOT 

BICI 

ELE 
MOTO AUTO FURG TOT 

BICI 

ELE 
MOTO AUTO 

RAM1 100 605 244 121 1.070 118 563 407 125 1.213 46 -42 163 

RAM2 21 822 155 32 1.030 5 553 317 45 920 -2 -269 162 

RAM3 6 462 282 16 766 6 434 356 16 812 0 -28 74 

RAM4 7 303 93 88 491 6 306 96 91 499 -2 3 3 

RAM5 26 375 198 8 607 28 234 329 10 601 10 -141 131 

AL LOM 160 2.567 972 265 3.964 163 2.090 1.505 287 4.045 52 -477 533 
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LAVORI IMMOBILIARI – NUOVE LOCAZIONI 

CAPANNONI IN CONSEGNA ANNO 2019 

nr 
LOMBARDIA 

UFFICIO Consegna Operativo 

2019 

Barzanò Mar 19 

Calolziocorte Apr 19 

Trescore Balneario Mag 19 Lug19 

Seste Calende Mag 19 Lug 19 

2020 

Asso 

UFFICI PARTITI 2019 

 

 CD chiusi:    2  

 PDD chiusi:  10 

 Nr zone:  37 
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LAVORI IMMOBILIARI – INVESTIMENTI 

COSTI – 1.276 K 

 

 IPCL 005  – 96 K  

 IPCL 044  – 460 K 

 LOCAZ  – 720 K 
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IMPIANTI MECCANIZZAZIONE – NUOVE INSTALLAZIONI 

NUOVI IMPIANTI 

 

 Multi prodotto 

 Ric OCR migliorato 

 Integrato SISC 

 

 

 

 

 

IMPIANTI IN CONSEGNA ANNO 2019/20 

MESE 
Lombardia 

XMS EASY SORTER TOP 2000 AGV 

1 

2 

3 PB – 20 

4 ROS – 20 

5 

6 ROS - 20 

7 

8 

9 BS - 19 

10 PB - 19 PB – 20 

11 

12 ROS – 19 
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IMPIANTI MECCANIZZAZIONE – XMS 

KPI 

 Multi prodotto 

 Ric OCR migliorato 

 Uscite fisiche:150 

 Portata:  

      Lettere 40.000 pz/h 

      Flat 21.000 pz/h 

 Alimentazione in 

cassette e librerie  

 Uscite in cassette 

automatizzate in tramite 

shuttles e handlig 

consolidamento 
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IMPIANTI MECCANIZZAZIONE – TOP 2000 

KPI 

 Multi prodotto 

 Ric OCR migliorato 

 Integrato SISC 

 Uscite fisiche: 288 

 Portata  pz/h  

 Alimentazione in 

cassette tramite AGV 

 Uscite in cassette 

automatizzate tramite 

AGV e manipolatori per il 

consolidamento 
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IMPIANTI MECCANIZZAZIONE – EASY SORTER 

KPI 

 Multi prodotto 

 Ric OCR migliorato 

 Integrato SISC 

 Uscite fisiche: 112 

 Portata: 9.000 pz/h 

 Alimentazione in 

cartonpallets  

 Uscite in cartonpallets e 

sacco 

 

 

 

 

 

CP BRESCIA 

 

Con l’installazione della macchina di smistamento pacchi, Brescia torna ad essere un 

centro di meccanizzazione postale, dedicato al mercato emergente dei pacchi. La filiera 

logistica di Poste viene dotata di un impianto che ne assicura una maggiore flessibilità in 

termini di volumi lavorabili e di livelli di finalizzazione del prodotto destinato al sud Italia. 

Strategica la vicinanza dell’Hub aereo di Montichiari  
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ACCORDO 5 GIUGNO 2019 – ORARIO DI LAVORO 

KPI 

 

 39 Uffici H 8.30 

 19 coinvolti come 

logistica prevista da 

accordo 

 

 

 

 

 

RAM Ore 7.30 Ore 8.30 
Range 

modifica 

R1 12 9 4 

R2 35 1 1 

R3 8 11 8 

R5 2 18 15 

MAL 57 39 28 
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ACCORDO 5 GIUGNO 2019 – ORARIO DI LAVORO 

19 uffici con fascia A e B 

9 uffici con fascia unica 

RAM Ufficio Tipo Ufficio Categoria Modello Centro Sigla Prov 

LOMBARDIA RAM 1 CREMONA RECAPITO ALIGHIERI CD Superiore Altri Centri Urbani CR 

LOMBARDIA RAM 1 SORESINA CD Standard Altri Centri Urbani CR 

LOMBARDIA RAM 1 SANT'ANGELO LODIGIANO CD Base Altri Centri Urbani LO 

LOMBARDIA RAM 1 VOGHERA CD Standard Altri Centri Urbani PV 

LOMBARDIA RAM 2 CASTANO PRIMO CD Standard Altri Centri Urbani MI 

LOMBARDIA RAM 3 ERBA CD Standard Altri Centri Urbani CO 

LOMBARDIA RAM 3 BARZANO' CD Standard Altri Centri Urbani LC 

LOMBARDIA RAM 3 CALOLZIOCORTE CD Base Altri Centri Urbani LC 

LOMBARDIA RAM 3 LECCO RECAPITO LAMARMORA CD Standard Altri Centri Urbani LC 

LOMBARDIA RAM 3 VALMADRERA CD Base Altri Centri Urbani LC 

LOMBARDIA RAM 3 MORBEGNO CD Standard Altri Centri Urbani SO 

LOMBARDIA RAM 3 SONDRIO RECAPITO AGNEDA CD Superiore Altri Centri Urbani SO 

LOMBARDIA RAM 3 TIRANO CD Standard Altri Centri Urbani SO 

LOMBARDIA RAM 5 ALBINO CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 BERGAMO BUTTARO CD Complesso Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 CLUSONE CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 DALMINE CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 LOVERE CD Base Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 PONTE SAN PIETRO CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 ROMANO DI LOMB CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 SARNICO CD Base Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 SERIATE CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 TREVIGLIO CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 VALBREMBO CD Standard Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 ZINGONIA CD Base Altri Centri Urbani BG 

LOMBARDIA RAM 5 ASOLA CD Base Altri Centri Urbani MN 

LOMBARDIA RAM 5 OSTIGLIA CD Base Altri Centri Urbani MN 

LOMBARDIA RAM 5 VIADANA CD Standard Altri Centri Urbani MN 
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ACCORDO 5 GIUGNO 2019 – GRUPPI LINEE BUSINESS 

KPI 

 

 99 Uffici 

 27 coinvolti come 

da accordo 

 

 

 

 

 

RAM NR < 11 LB 
NR > 11 lb 

Totale  

centri 
ok due gruppi da allineare 

RAM 1 11 3 10 24 

RAM 2 26 1 9 36 

RAM 3 15 4 19 

RAM 5 16 4 20 

Totale  68 4 27 99 
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ACCORDO 5 GIUGNO 2019 – GRUPPI LINEE BUSINESS 

 

 

 12 partiti 2018 

 15 partiti 2019 

 

 

 

 

 

RAM 
Provi
ncia 

CD 
Quadrante 

1 
Quadrante 

2 
Quadrante 

3 
Totale 

complessivo 

RAM 1 CR CREMA 16 16 
RAM 1 CR CREMONA RECAPITO ALIGHIERI 22 22 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO BAGGIO 13 11 24 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO BOVISA 36 36 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO CENTRO 37 37 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO ISOLA 38 38 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO PRECOTTO 19 19 
RAM 1 MI MILANO RECAPITO TICINESE 28 28 
RAM 1 PV PAVIA RECAPITO BRAMBILLA 19 19 
RAM 1 PV VIGEVANO RECAPITO 19 19 
RAM 2 MB CARATE BRIANZA 16 16 
RAM 2 MI CORSICO 14 14 
RAM 2 MI LEGNANO RECAPITO 18 18 
RAM 2 MB MONZA RECAPITO 18 18 
RAM 2 MI RHO RECAPITO 12 12 
RAM 2 MI ROZZANO 14 14 
RAM 2 MI SEGRATE RECAPITO 21 21 
RAM 2 MI SESTO SAN GIOVANNI RECAPITO 15 15 
RAM 2 MI ZIVIDO 14 14 
RAM 3 VA BUSTO ARSIZIO RECAPITO 15 15 
RAM 3 CO COMO RECAPITO GALLIO 14 14 
RAM 3 LC MERATE 12 12 
RAM 3 CO OLGIATE COMASCO 16 16 
RAM 5 BG BERGAMO RECAPITO BUTTARO 22 22 
RAM 5 MN MANTOVA RECAPITO NENNI 8 12 14 34 
RAM 5 BG PONTE SAN PIETRO 14 14 
RAM 5 BG TREVIGLIO 16 12 
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