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Abolizione della soglia di esenzione IVA per tutti gli 
oggetti Inbound  per flussi B2C provenienti da Paesi 

Extra UE

(cd Low Value Consignment) 

Milano 27.5.2021

PCL/Internazionale/Logistica e Qualità Internazionle



LOW VALUE CONSIGNMENT
GENERALITA’



La Direttiva EU 2017/2455 modifica le regole IVA relative all'e-commerce a partire dal 1 Lug 2021 

NUOVA DIRETTIVA IVA – LOW VALUE CONSIGNMENT
EFFETTI DELL’ELIMINAZIONE DELLA SOGLIA DI ESENZIONE SUL TRAFFIC INBOUND

Gli invii in importazione con valore superiore a 22€ sono soggetti al pagamento IVA

Tutti gli invii in importazione sono soggetti ad IVA: il 100% degli oggetti devono essere
sottoposti ad un processo dichiarativo doganale.

L’obbligo può essere assolto anche dal venditore del bene attraverso il sistema IOSS
(Import One Stop Shop) -> IVA pagata a monte.
Oppure assolto nel momento dell’importazione nel Paese di destinazione del bene.
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1 
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NUOVA DIRETTIVA IVA – LOW VALUE CONSIGNMENT
EFFETTI DELL’ELIMINAZIONE DELLA SOGLIA DI ESENZIONE SUL TRAFFIC INBOUND

ESENTE

IVA e DAZI

≈ 99%

≈ 1%

ACQUISTI ONLINE

100%
ACQUISTI ONLINE

NO IOSS -> (IVA NON ASSOLTA A MONTE)

IOSS -> (IVA ASSOLTA A MONTE)  

OGGI

1 LUGLIO 

2021

DOGANA

DOGANA

IVA e DAZI

PAGATI A MONTE

DA INCASSARE



ORIGINE SMISTAMENTO

MALPENSA
E LINATE

NEW MALPENSA

MILAN ROSERIO

NAVETTA

REGISTRAZIONE DOGANA SMISTAMENTO

MILAN 

PESCHIERA B.
56,1%

41%

59%

TRASPORTO

FLUSSI INBOUND: ALLOCAZIONI PRODUTTIVE LVC

LONATE POZZOLO

PRODOTTI
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PACCHI DESCRITTI EXTRA UE
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DOCUMENTI EXTRA UE)

+ OUTBOUND MAIL

INBOUND+OUTBOUND 
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MXP
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PACCHI DESCRITTI EXTRA UE
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Poste italiane ha fatto un restyiling del proprio assetto logistico legato ai Centri di Scambio Internazionali

A supporto degli storici Centri di scambio per la Corrispondenza internazionale PI ha aperto un nuovo CSI detto Malpensa2 presso il World Trade
Center – Malpensa Airport specific per la lavorazione del prodotto Extra UE da Mercato e da Operatore Postale.
Linate CSI viene invece dedicato al prodotto da mercato più lento ma a maggior flusso. Rimangono inviariate le allocazioni sugli altri centri
Tutti I centri sono dotati degli stessi sistemi e logiche di smistamento (Back End Unico)

GLOBAL 
FORWARDING

POSTALE

MALPENSA

STRADA
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LOW VALUE CONSIGNMENT
ASSETTO LOGISTICO INTERNAZIONALE



A supporto degli attuali Centri di scambio internazionali, PI ha aperto un nuovo CSI detto Malpensa2 specifico per la

lavorazione del prodotto Extra UE da Mercato e da Operatore Postale.

 Superficie di circa 8.000 mq su due livelli.

 160k pz/gg (lavorazione su 6 gg, h22)

• Posta Indescritta ExtraUE (57k)+F2P (104k)

 Impianti:
• 2 Linee Easysorter
• 5 DSP
• 2 AGS
 Personale applicato:
• Poste (12 staff + 2 COCI + 22 produzione)
• SDA 
• Cooperativa 

LOW VALUE CONSIGNMENT – NUOVO SITO MXP2



NUOVO SITO  MALPENSA 2

FOCUS ORGANIZZAZIONE

DIRETTORE

Dogana 
Smistamento 

e Trasporti

COCI (*)

MACRO AL

G.O. 

LOMBARDIA

Specialista Sicurezza sul Lavoro

Specialista Qualità

Specialista Impianti

Operatore controllo prest. Impianti

(*) dipendente da MAL/Gestione Operativa/Resp COCI

STIMA: CIRCA 25/30 RISORSE (IN FUNZIONE DEI FLUSSI DI VOLUMI) 



NUOVO SITO  MALPENSA 2

FOCUS ORGANIZZAZIONE - RISORSE 

Liv. A1

DIRETTORE

Dogana

Resp. A1

Smistamento 

e Trasporti

COCI (*)

(liv. C)

MACRO AL

G.O. 

LOMBARDIA

Specialista Sicurezza sul Lavoro (liv. B)

Specialista Qualità (liv. B)

Specialista Impianti (Liv. B)

Operatore controllo prest. Impianti (liv. C)

(*) dipendente da MAL/Gestione Operativa/Resp COCI

N°  36 UNITA' RUOLO LIVELLO

1 Responsabile A1

1 Capo Reparto Dogana A1

1 Capo Reparto Smistamento A2

1 Specialista Impianti B

1 Specialista Sicurezza B

1 Specialista Qualità B

4 Capi turno B

2 OCPI C

2 COCI C - D

11 Operatori Doganali Master (firmatari) C

11 Operatori Doganali D

STAFF

PRODUZIONE



NUOVO SITO  MALPENSA 2

FOCUS ORGANIZZAZIONE – INDIVIDUAZIONE OCPI E OPERATORI DOGANALI

OPERATORI 

DOGANALI

11 liv. C

11 liv D  

OCPI

JOB POSTING (ambito PCL Province di Milano e 

Varese  - liv. E/D/C tempo indeterminato full time 

con 12 mesi di anzianità di servizio)

JOB POSTING (ambito PCL Province di Milano e 

Varese liv. E/D/C - tempo indeterminato full time 

con 12 mesi di anzianità di servizio)

Preferenze:

1) Per i livelli C

- Esperienza attività doganale almeno 6 mesi

- Unità Livello C in ordine di anzianità di servizio

- Unità Livello D/E in ordine di anzianità di servizio

2) Per il livelli D

- Unità livello E/D  in ordine di anzianità di 

servizio

Dopo l’individuazione avvio a sessione formativa e 

applicazione in prova

In fase di prima implementazione possibili 

applicazioni temporanee da altri stabilimenti Milano 

e Varese

Idoneità mansioni 

di attuale 

assegnazione e 

idoneità mansioni 

da espletare

(turni, MMC UL) 



NUOVO SITO  MALPENSA 2

FOCUS ORGANIZZAZIONE – TURNI DI LAVORO OPERATORI DOGANALI

OPERATORI 

DOGANALI 

MASTER

(LIV. C)

OPERATORI 

DOGANALI

(LIV. d)

domenica lunedì martedì mercoledì giovedì venerdì sabato

M 06:00-12:00 06:00-12:00 06:00-12:00 06:00-12:00 06:00-12:00 06:00-12:00

P 12:00-18:00 12:00-18:00 12:00-18:00 12:00-18:00 12:00-18:00 12:00-18:00

N 18:00-24:00 18:00-24:00 18:00-24:00 18:00-24:00 18:00-24:00 18:00-24:00

TURNI OPERATORE DOGANALE MASTER (LIV. C) - FIRMATARI

domenica lunedì martedì mercoledì giovedì venerdì sabato

M 07:00-13:00 07:00-13:00 07:00-13:00 07:00-13:00 07:00-13:00 07:00-13:00

P 13:00-19.00 13:00-19.00 13:00-19.00 13:00-19.00 13:00-19.00 13:00-19.00

TURNI OPERATORE DOGANALE (LIV. D)


