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Mancava soltanto un nodo da sciogliere. Quello di garantire effettivamente, al di là di ogni legittimo 
dubbio o preoccupazione, vale a dire di mantenere l’anzianità in base alla graduatoria di assunzione e 
non in base alla data di presa in servizio. Si è pertanto richiesto all’Azienda di provvedere nel fare in 
modo che venisse data informativa adeguata. Da martedì 1 marzo entrano in servizio i lavoratori ex CTD 
stabilizzati per le leve delle Politiche attive in PCL. Si è arrivati infine all’assunzione, dopo la firma della 
conciliazione e del contratto in Assolombarda; gli ultimi gruppi chiamati a firmare vengono assunti 
automaticamente per andare il giorno seguente. Coadiuvato da Angelo Papaleo il Coordinamento delle 
PAL dell’Slp-Cisl Lombardia praticamente a conclusione il ciclo di tutoraggio dei nuovi assunti.

 

Sopra, Angelo Papaleo con due giovani 
neossunti e a lato una ragazza durante la firma 
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Slp Cisl Como richiama con preoccupazione l’attenzione su un fenomeno che negli 

ultimi tempi ha avuto una drammatica impennata: le aggressioni verbali e/o 

fisiche ai dipendenti di Poste impegnati al cosiddetto “front end”.  

Gli operatori di sportello che si interfacciano con la clientela sono sempre più 

spesso il bersaglio della frustrazione degli utenti, subendo minacce verbali, 

intimidazioni ma anche azioni violente. 

«Si tratta di episodi inaccettabili – tuona Giuseppe Melina, coordinatore Slp Cisl 
Como –, agli sportelli, la clientela scarica tutta la propria frustrazione per le lunghe 
attese, per cadute di linea, per procedure burocratico/normative, per “presunti” 
disservizi nel recapito e per mille altre ragioni indipendenti dalla volontà dei direttori 
degli uffici e dei singoli sportellisti. In particolare, negli ultimi tempi, oggetto della 
rabbia di alcuni utenti è la richiesta di mostrare il green pass per poter accedere agli 
uffici postali, procedura che provoca rallentamenti e a volte veri e propri atti di 
intemperanza. Ci teniamo a chiarire che la richiesta del green pass è in attuazione ad 
un obbligo di legge dello Stato, che dal 1° febbraio 2022 ne impone il possesso poter 
entrare anche negli uffici postali». 

«A tutti i lavoratori del settore Slp Cisl esprime la propria solidarietà e vicinanza per gli 
atti di intolleranza di cui, loro malgrado, sono purtroppo oggetto. È però altresì 
essenziale che l’Azienda faccia la sua parte per tutelare l’incolumità sia psichica che 
fisica dei propri dipendenti, molti dei quali appena arrivati, e per garantirne il 
benessere sul luogo di lavoro. Così come ci appelliamo all’educazione della 
clientela perché, pur in possibili situazioni di disagio, mantenga comportamenti 
rispettosi. Ricordiamo che il personale di Poste non si è sottratto, anche nei 
momenti della piena emergenza sanitaria, ad un impegno straordinario nei 
confronti della clientela, nonostante il rischio di esposizione, poiché le nostre 
attività sono state considerate “essenziali” per il sistema Paese. Chiediamo rispetto 
per il nostro lavoro e il diritto legittimo di lavorare in sicurezza e dignità». 
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Il 23 febbraio scorso, il Corriere della Sera riporta la notizia sui propositi di Poste Italiane di realizzare una 
piattaforma dedicata al volontariato aziendale attraverso la quale, come ha dichiarato la portavoce del 
Forum del Terzo settore, Poste Italiane intende coinvolgere le 100 organizzazioni nazionali che aderiscono 
al Forum in rappresentanza di oltre 158.000 sedi territoriali presenteranno progetti ai quali potranno 
partecipare i dipendenti di Poste”. L’obiettivo è quello di promuovere lo sviluppo delle aree interne con un 
protocollo di accordo che si inserisce nell’ambito delle iniziative tese alla sostenibilità del Paese. 
L’interazione tra la presenza capillare di Poste, prima azienda di grandi dimensioni a siglare un’intesa con 
il Forum e la rete estesa di associazioni di volontari attivi sul territorio ha tutto il potenziale per rendere 
importanti risultati nella visione inclusiva di rilancio e stimolo del tessuto sociale soprattutto dopo la crisi 
aggravatasi soprattutto negli ultimi due anni di crisi sanitaria, accompagnati da forti ricadute sociali ed 
economiche sul mondo del lavoro.   

            

Il Terzo settore è stato riconosciuto giuridicamente come nuovo soggetto abbastanza di recente, nel 2016 
con la Legge Delega 106, anche se l’insieme degli attori che animano il contesto è presente in realtà da 
alcuni decenni. Viene definito con questa denominazione per il suo porsi a metà strada tra l’ambito pubblico 
e il mercato. A comporre infatti il suo frastagliato universo c’è un mosaico di enti privati che sono 
accomunati nello svolgere attività di interesse generale per la comunità. Sono molti e diversi gli ambiti in 
cui si affaccia, dall’ambiente alla cura delle persone, dalla cultura al welfare. Dal punto di vista ideale, il 
mondo associazionistico e di impresa racchiuso nel Terzo settore proietta la sua azione con finalità civiche, 
di vocazione solidaristica e utilità e promozione sociale. È pertanto riconosciuto come un valido e 
importante motore per l’economia del Paese, e il senso dell’essere senza scopo di lucro significa per 
questo ambito l’impegno di rinvestire i profitti finanziando progetti e attività che vengono definite e 
sottoposti per legge a regole precise che distinguono i contorni da altri ambiti talvolta affini. I sindacati per 
esempio non ne fanno parte, pur intrattenendo con ambiti specifici del Terzo settore e delle Istituzioni   
rapporti sinergici atti a proseguire istanze di pubblico interesse. Dal 1997 il Forum Nazionale del Terzo 
Settore è la parte sociale riconosciuta e il principale organismo di rappresentanza unitaria in Italia di questo 
soggetto, rappresentando circa 100 organizzazioni di 2 e 3 livello che operano nel panorama italiano. 
Durante le sue assemblee, come quella avutasi il 22 febbraio, il Forum mette in rassegna la valorizzazione 
dell’agenda dei programmi, delle iniziative che spaziano dalle tematiche del volontariato, della 
cooperazione sociale, della solidarietà, della finanza etica e che interessano i valori del bene comune della 
vita delle persone, il suo miglioramento qualitativo, della giustizia sociale, della sussidarietà e naturalmente 
dello sviluppo sostenibile e dell’ambiente.       

            



    NEWSLETTER SLP-CISL LOMBARDIA 9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEGRETERIA REGIONALE SLP-CISL / NUMERO 26 DEL 28/02/2022 

N.1  

 

 

 

                         

 

 

 



    NEWSLETTER SLP-CISL LOMBARDIA 10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

                         

 

SEGRETERIA REGIONALE SLP-CISL / NUMERO 26 DEL 28/02/2022 

N.1  



    NEWSLETTER SLP-CISL LOMBARDIA 11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEGRETERIA REGIONALE SLP-CISL / NUMERO 26 DEL 28/02/2022 

N.1  

 

  

SLP-CISL LOMBARDIA                         
Sedi della Segreteria Regionale e delle Segreterie Territoriali 

  

   

 

 

 

 

 

Bergamo 

Via Carnovali 88 

24126 Bergamo 

e-mail: bergamo@slp-cisl.it 

Segretario Maurizio Scarpellini 
 

Brescia 

Via Altipiano D’Asiago 3 

25128 Brescia 

e-mail: brescia@slp-cisl.it 

Segretario Celso Marsili 

 

Como 

Via Brambilla 24 

22100 Como 

e-mail: como@slp-cisl.it 

Coordinatore Giuseppe Melina 

 

Cremona 

Via Trento e Trieste 54 

26100 Cremona 

e-mail: cremona@slp-cisl.it 

Segretario Pietro Triolo 

 
Lecco 

Via Besonda inferiore 11 

23900 Lecco 

e-mail: lecco@slp-cisl.it 

Coordinatore Antonio Pacifico 

 

Lodi 

Piazzale Forni 1 

26900 Lodi 

e-mail: lodi@slp-cisl.it 

Coordinatore Sergio Blasi 

 

 

 

 

    

Mantova 

Via Pietro Torelli 10 

46100 Mantova 

e-mail: mantova@slp-cisl.it 

Coordinatrice Reana Franzoni 
 

Milano 

Via Tadino 23 

20124 Milano 

e-mail: milano@slp-cisl.i 

Segretario Roberto Puddu 
 

Monza 

Via Dante 17/A 

20900 Monza 

e-mail: monza@slp-cisl.i 

Segretario Michele Aquilina 
 

Pavia 

Via Rolla 3 

27100 Pavia 

e-mail: pavia@slp-cisl.i 

Segretario Matteo Zucca 

Coordinatore Maurizio Dassù 

Sondrio 

Via Bonfadini 1 

23100 Sondrio 

e-mail: sondrio@slp-cisl.it 

Segretario Dante Spiniello 
 

Varese 

Via Bernardino Luini 5 

21100 Varese 

e-mail: varese@slp-cisl.it 

Segretario Maurizio Cappello 

Coordinatore Onofrio Palella 

 

SEGRETERIA REGIONALE LOMBARDIA 

SEDE LEGALE 

Via Ercole Marelli 165 

2099 Sesto San Giovanni (MI) 

SEDE AMMINISTRATIVA 

Via Tadino 23 

20124 Milano 
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